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RESUMEN 

 

El Síndrome de desgaste profesional (SDP), también conocido como 

burnout, se define como un síndrome tridimensional que abarca: agotamiento 

emocional (AE), despersonalización (DP) y baja realización personal (RP), que 

puede ocurrir entre individuos que trabajan con personas.  

En el presente estudio se evaluó el SDP y su relación con variables 

sociodemográficas y de la satisfacción personal. La muestra estuvo constituida por 

171 médicos especialistas y residentes que laboraron en el I.A.H.U.L.A, con 

representatividad de cada una de las especialidades médicas. Como instrumento 

se utilizó el cuestionario  SDP versión D’Anello (2001) para medir el SDP, y un 

segundo instrumento diseñado por los integrantes del grupo con la finalidad de 

evaluar y cuantificar las variables independientes planteadas. 

Los resultados indicaron que de las tres dimensiones que conforman el 

SDP, el Agotamiento Emocional (AE) se presenta con una intensidad moderada, 

mientras que la despersonalización y la falta de realización profesional están 

prácticamente ausentes, por lo que se llegó a la conclusión de que no hay SDP en 

los médicos del I.A.H.U.L.A. 
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